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INFORMATIVA PER IL TRATTAMENTO DEI DATI DELLE SEGNALAZIONI WHISTLEBLOWING 
ai sensi degli ar�coli 13 del Regolamento UE 2016/679 e della norma�va nazionale vigente in materia 
di protezione dei da� personali – Segnalazioni di violazioni di norme nazionali ed europee (c.d. 
whistleblowing) 

Titolare del tratamento: AGORÀ KROTON soc. coop. sociale onlus, Via L. Pirandello n. 4 - 88900, Crotone 
(KR) - Italia, P. IVA 01688280799 

Il Titolare può tratare i da� personali dell’interessato nel contesto dei canali is�tui� nel rispeto della 
norma�va applicabile, per permetere la segnalazione di violazioni di norme nazionali e comunitarie che 
ledono l'interesse pubblico o l'integrità di Agorà Kroton (c.d. whistleblowing D. Lgs. 24/2023), nonché per 
la ges�one di tali segnalazioni. 

La presente informativa deve essere letta unitamente alle “Istruzioni per le segnalazioni whistleblowing” 
ed alla “Procedura gestione segnalazioni” disponibili attraverso il canale di comunicazione attivato nel 
sito www.agorakroton.it menu “Segnala un illecito”. Tali documenti contengono, con diverso livello di 
dettaglio, le informazioni sulle violazioni che possono essere segnalate, sui presupposti e sulle modalità 
per l’effettuazione della segnalazione e sulle tutele riservate dalla normativa applicabile ai soggetti 
interessati dalla segnalazione. 

 

INTERESSATI L’informa�va si applica: ai sogge� che segnalano le suddete violazioni, ai 
sogge� segnala� indica� come presun� responsabili, ai sogge� implica� 
nelle violazioni (anche come tes�moni), ai sogge� al corrente dei fa� o 
comunque menziona� nella segnalazione ed ai facilitatori. 

DATI TRATTATI Possono essere trata� i seguen� da� personali dei sogge� interessa�: 
• da� iden�fica�vi; 
• da� di contato; 
• da� rela�vi alle presunte condote segnalate, atribuite al 

segnalato, nelle quali l’interessato potrebbe essere coinvolto o 
delle quali potrebbe essere a conoscenza; 

• immagini e altra documentazione allegata alla segnalazione; 
• categorie par�colari di da� personali eventualmente contenu� 

nella segnalazione; 
• contenu� delle comunicazioni scambiate tra il segnalante e i 

sogge� che ges�scono la segnalazione; 
• eventuali da� par�colari oggeto della segnalazione. 

I da� personali dei sogge� diversi dal segnalante sono solitamente forni� 
dal segnalante tramite la segnalazione oppure dagli altri sogge� interessa� 
(qualora ques� siano sen�� durante l’indagine). 

http://www.agorakroton.it/
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OBBLIGATORIETÀ DEL 
CONFERIMENTO DEI DATI 

È possibile inoltrare una segnalazione in forma anonima o non anonima 
come indicato nelle “Istruzioni per le segnalazioni whistleblowing”. In caso 
di segnalazione anonima, il Titolare, anche attraverso l’organo di gestione 
del canale di segnalazione interna, potrebbe non essere in grado di 
inves�gare efficacemente la segnalazione. Pertanto, il segnalante è invitato 
a segnalare qualsiasi violazione fornendo tute le informazioni richieste, 
così da permetere all’organo di gestione del canale di segnalazione interna 
di procedere con la fase inves�ga�va. In ogni caso, il Titolare assicurerà che 
tu� i da� personali trata� nel contesto della segnalazione rimangano 
stretamente riserva�. 

FINALITÀ E MODALITÀ DI 
TRATTAMENTO 

 

Il Titolare, anche attraverso l’organo di gestione del canale di segnalazione 
interna, può tratare i da� personali per la ricezione e ges�one della 
segnalazione, compresa la fase di indagine, l'applicazione di misure 
corre�ve, il monitoraggio della loro applicazione e l'aggiornamento del 
segnalante sui risulta� del procedimento, la sua eventuale difesa in giudizio 
e/o l’eventuale difesa del segnalato. 
Il tratamento dei da� avviene mediante strumen� manuali e/o informatici 
con logiche stretamente correlate alle finalità indicate e, comunque, in 
modo da garan�re la sicurezza e la riservatezza dei da� stessi, nel rispeto 
della norma�va vigente in materia ed applicando le misure tecniche ed 
organizza�ve previste. 

BASE GIURIDICA DEL 
TRATTAMENTO 

Le a�vità di tratamento sono svolte in base ad un obbligo legale a cui il 
Titolare è soggeto (art. 6, par. 1, let. c) GDPR), ai sensi della norma�va 
applicabile in materia di whistleblowing D. Lgs. 24/2023.  
Qualora, nell’ambito di una segnalazione, vengano fornite categorie 
par�colari di da�, il Titolare le traterà in virtù delle seguen� deroghe 
previste dall’art. 9 GDPR consisten�:  

• nella necessità di assolvere agli obblighi ed esercitare i diri� 
specifici del Titolare del tratamento o dell’interessato in materia di 
dirito del lavoro e della sicurezza sociale e protezione sociale (art. 
9, par. 2, let. b) GDPR); 

• nella necessità di accertare, esercitare o difendere un dirito in sede 
giudiziaria o ogniqualvolta le autorità giurisdizionali eserci�no le 
loro funzioni giurisdizionali (art. 9, par. 2, let. f) GDPR) per quanto 
concerne il tratamento dei da� personali necessari in sede di 
contenzioso o in sede di precontenzioso, per far valere o difendere 
un dirito, anche del Titolare o di un terzo, in sede giudiziaria, 
nonché in sede amministra�va o di arbitrato e conciliazione. 

Inoltre, per quanto concerne la rivelazione dell’iden�tà del segnalante a 
sogge� diversi da quelli competen� a ricevere la segnalazione e 
l’u�lizzabilità della segnalazione se l’iden�tà del segnalante è necessaria 
per la difesa del segnalato, in conformità a quanto previsto dall’art. 12 
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commi 2 e 5 del D. Lgs. 24/2023 la base giuridica è rappresentata dal 
consenso fornito dal segnalante. 
Il consenso del segnalante è necessario anche per la conservazione di 
registrazioni e/o trascrizioni di telefonate, messaggi, conversazioni (art. 14 
commi 2 e 4 D. Lgs 24/2023).  

TEMPI DI 
CONSERVAZIONE 

 

Nel rispetto dei principi di proporzionalità e necessità, i dati personali 
saranno conservati in una forma che consenta l’identificazione degli 
interessati per il tempo necessario ad evadere la segnalazione e, 
comunque, non oltre cinque anni a decorrere dalla data della 
comunicazione al segnalante dell’esito finale della procedura di 
segnalazione. 
Sono fatti salvi eventuali specifici obblighi normativi o la sopravvenuta 
necessità del Titolare di agire o difendersi in giudizio, che rendano 
necessario il trattamento e la conservazione dei dati per periodi di tempo 
superiori. In alcuni casi i tempi di cancellazione possono essere subordina� 
alle procedure interne di back-up. I tempi/criteri di conservazione sono 
documenta� nel registro dei tratamen�.  

COMUNICAZIONE DEI 
DATI 

Potranno venire a conoscenza dei da� solo i sogge� specificatamente 
autorizza� da Agorà Kroton nel ruolo di Membri dell’Organo di ges�one del 
canale di segnale ed eventualmente quelli coinvol� nell’analisi e 
nell’indagine.  
In ogni caso, l’iden�tà del segnalante e qualsiasi altra informazione da cui 
questa si può evincere, possono essere rivelate a sogge� diversi dai 
sogge� autorizza�/designa� a ges�re la segnalazione o l’indagine per 
conto del Titolare, solo con l’autorizzazione del segnalante oppure quando 
obbligatorio o legittimo ai sensi della normativa applicabile.  
In casi eccezionali, qualora la rivelazione dell’iden�tà sia indispensabile per 
la difesa del segnalato (nell’ambito di un procedimento disciplinare) o della 
persona coinvolta (nell’ambito delle procedure interne), il segnalante sarà 
informato, sempre tramite la piataforma di segnalazione Whistleblowing 
accessibile nel sito web ww.agorakroton.it – sezione “Segnala un illecito”, 
in merito ai mo�vi di tale comunicazione che potrà avvenire solo previo suo 
consenso come indicato nel paragrafo rela�vo alla Base giuridica.  
La tutela della riservatezza viene garan�ta anche agli altri sogge� 
interessa�, fino alla conclusione del procedimento avviato in ragione della 
segnalazione e nel rispeto delle medesime garanzie previste in favore del 
segnalante.  
Tutavia, nel caso in cui la segnalazione sia oggeto di denuncia alle autorità 
competen�, l’obbligo di riservatezza dell’iden�tà delle persone coinvolte o 
menzionate nella segnalazione potrebbe venire meno nei modi e alle 
condizioni previste dalla norma�va applicabile. 
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Inoltre, i da� o parte dei da� potrebbero essere condivisi con i seguen� 
sogge� esterni, a seconda dei casi agen� in qualità di �tolari autonomi del 
tratamento o responsabili del tratamento: 
• agen� in qualità di �tolari autonomi del tratamento o responsabili del 

tratamento; 
• avvoca� e consulen�, che forniscono servizi di consulenza o di indagine; 
• autorità giudiziarie, di vigilanza, supervisione o di polizia, nei casi 

previs� dalla legge. 
Nella misura di quanto stretamente indispensabile e, comunque, a fronte 
di apposite garanzie, i da� potrebbero essere trata� da società che 
forniscono al Titolare la piataforma per la segnalazione, sistemi informa�vi 
e/o società che sono coinvolte nella loro manutenzione e sicurezza. 
I da� personali non sono oggeto di diffusione; non sono trasferi� al di fuori 
dello SEE o, nel caso che lo siano il trasferimento è assis�to dalle garanzie 
di cui al Capo V del REG. UE 2016/679, inoltre i da� non saranno sogge� a 
processi decisionali interamente automa�zza�. 

DESTINATARI E SOGGETTI 
AUTORIZZATI AL 
TRATTAMENTO  

Consiglio di Amministrazione e Membri dell’Organo di ges�one del canale 
di segnalazione interna (OdV) ed eventualmente organi coinvol� nelle fasi 
di analisi ed indagine. 

TRASFERIMENTO DEI DATI Il Titolare non trasferisce i suoi da� verso paesi non appartenen� allo Spazio 
Economico Europeo, né verso organizzazioni internazionali. 

DIRITTI 
DELL’INTERESSATO 

L’interessato ha il dirito in qualunque momento di otenere la conferma 
dell’esistenza o meno dei suoi da� e di conoscerne il contenuto e l’origine, 
verificarne l’esatezza o chiederne l’integrazione o l’aggiornamento, oppure 
la re�fica (art. 15 e 16 del GDPR). Inoltre, ha il dirito di chiedere la 
cancellazione, la limitazione al tratamento, la revoca del consenso, la 
portabilità dei da�.  
I diri� di cui agli art. 15-22 del REG. UE 2016/679 sono esercitabili tramite 
procedura di reclamo al Garante per la protezione dei da� personali  
htps://www.garanteprivacy.it/home/docweb/-/docweb-
display/docweb/4535524 .  
Agorà Kroton segnala, tutavia, che l’esercizio dei diri� dell’interessato 
potrebbe essere limitato o escluso, ai sensi di quanto previsto dalla 
Norma�va Privacy, nel caso in cui dall'esercizio di tali diri� possa derivare 
un pregiudizio effe�vo e concreto alla riservatezza dell’iden�tà del 
segnalante. 
Lei ha il dirito di proporre reclamo alla autorità di controllo competente 
(per l’Italia, il Garante per la Protezione dei Da� Personali, 
www.garanteprivacy.it), qualora ritenesse che il tratamento dei suoi da� 
sia contrario alla norma�va in vigore. 

https://www.garanteprivacy.it/home/docweb/-/docweb-display/docweb/4535524
https://www.garanteprivacy.it/home/docweb/-/docweb-display/docweb/4535524
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Agorà Kroton ha designato un Responsabile della protezione dei da� 
personali (c.d. DPO Data Protec�on Officer) che può essere contatato 
all’indirizzo: dpo@agorakroton.it  
Il Titolare si riserva di apportare alla presente informa�va tute le modifiche 
che ritenesse u�le, anche in relazione all’evoluzione della norma�va in 
vigore, dandone la più ampia visibilità agli interessa�.  

RICHIESTA DI 
CHIARIMENTI  

Nel caso di dubbi, richieste di chiarimento o quant’altro possa riguardare il 
tratamento dei propri da� personali, l’interessato può rivolgersi alla 
funzione referente privacy o inviando una mail a dpo@agorakroton.it  

RESPONSABILE PER LA 
PROTEZIONE DEI DATI 
PERSONALI 

Agorà Kroton, a tutela degli interessa�, ha nominato il Responsabile 
protezione da� (Data Protec�on Officer), con funzioni di supporto e 
controllo, consul�ve, forma�ve ed informa�ve, di cooperazione e contato 
con l’Autorità del Garante Privacy per ques�oni connesse al tratamento dei 
da� personali. Il Responsabile della Protezione dei Da� di Agorà è 
contatabile ai seguen� recapi�: dpo@agorakroton.it .tel +39 0962 903099. 

MODIFICHE AL 
DOCUMENTO 

Il �tolare del tratamento si riserva di procedere, laddove necessario, a 
modifiche alla presente informa�va, dandone, per quanto possibile, la più 
ampia visibilità agli interessa�.  

VERSIONE DEL 
DOCUMENTO 

Aggiornamento al 15.12.2023  
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